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1. Introducere

Prezenta Politica de Confidentialitate explica modulin care Casa Funerara Apus Lin,
Motru, prin website-ul serviciifuneraremotru.ro, colecteaza, proceseaza si protejeaza
datele cu caracter personal ale vizitatorilor si clientilor.

Ne angajam sa respectam si sa protejam datele personalein conformitate cu legislatia
nationala si europeana, inclusiv Regulamentul (UE) 2016/679 - GDPR.

2. Cine suntem

Casa Funerara Apus Lin este o unitate funerara din Motru, Gorj, specializata in:

e servicii funerare complete,
e transportfunerar autorizat,
e preluari,

e organizare capela,

e catering pentru parastase si mese de pomenire.

Prin Restaurant ,,La Bordeence”, oferim de peste 12 ani servicii de catering locale.

3. Datele pe care le colectam

Putem colecta urmatoarele tipuri de date:



A. Date furnizate voluntar

e Nume si prenume

e Numarde telefon

e Adresa de email

e Mesajetransmise prin formular sau WhatsApp

B. Date tehnice colectate automat

e Adresa IP
o Tipuldispozitivului si browserului

e Date privind navigarea (cookie-uri)

Nu colectam date sensibile decat in limitele impuse de legislatia funerara si numai cu
acordulfamiliei.

4. Scopurile prelucrarii

Datele sunt utilizate in urmatoarele scopuri:

furnizarea serviciilor funerare solicitate,

consultanta si comunicare directa cu familia,

programari si preluari,

transmiterea ofertelor privind pachete funerare sau catering,
imbunatatirea experientei de navigare pe site,
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respectarea obligatiilor legale.

5. Temeiul juridic al prelucrarii

Prelucram datele pe baza:

e consimtamantului persoanei vizate,
e executarii unui contract/serviciu solicitat,
e interesului legitim al companiei,

e obligatiilor legale legate de documentele funerare.



6. Durata stocarii datelor

Datele sunt pastrate doar cat timp este necesar pentru:

e indeplinirea serviciului,
e obligatiile contabile,
e obligatiile legale specifice domeniului funerar.

Ulterior, datele sunt sterse sau anonimizate.

7. Dezvaluirea datelor catre terti

Nu vindem si nuinstrainam datele personale.
Datele pot fi comunicate doar:

e autoritatilor, daca este necesar (DSP, politie, parohii),
e institutiilor medico-legale,
e colaboratorilorimplicati strict in realizarea serviciului (capela, preoti, catering).

8. Drepturile persoanelor vizate

Conform GDPR, aveti urmatoarele drepturi:

e dreptul de acces,

e dreptul la rectificare,

e dreptul la stergere (,,dreptul de a fi uitat”),

e dreptul la portabilitate,

e dreptul la restrictionare,

e dreptul de opozitie,

e dreptul de a depune o plangere la ANSPDCP.

9. Cookie-uri si tehnologii similare

Website-ul utilizeaza cookie-uri pentru:



e functionaretehnica,

e analizd detraficanonima.

Nu folosim cookie-uri de publicitate agresiva.

10. Securitatea datelor

Aplicam masuri tehnice si organizatorice pentru protejarea datelor.
Informatiile nu sunt transferate in afara Uniunii Europene.

11. Linkuri externe

Site-ul include linkuri catre website-uri ale unor institutii oficiale (ANPC, SAL, ODR).
Acestea au propriile politici, independente de noi.

12. Modificari ale politicii

Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta politica oricand.
Versiunea actualizata va fi disponibild permanent pe website.

13. Contact

Pentru orice solicitare privind protectia datelor personale:
Casa Funerara Apus Lin - Motru, Gorj
Tel: 0758 255 819

Website: https://serviciifuneraremotru.ro




